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Moderne Hotel-TVs

fur lhren Betrieb!
Wohlbefinden

Sicherheit Komfort /
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Erfreuen Sie lhre Gaste mit
modernstem Fernsehgenuss!

Waussten Sie, dass fiir Geschafts- und Urlaubsreisende die Ausstattung der Zimmer oft das
entscheidende Kriterium bei der Hotelwahl ist? Eine Schweizer Studie von 2008 belegt dies:
Ausstattungsmerkmale stehen bei der Entscheidung sogar noch vor dem Preis an erster Stel-
le! Und selbst in kostengiinstigen Hotels erwarten 35% der Urlaubsreisenden das Vorhanden-
sein eines Flachbild-Fernsehers! Fir jene Hotels, die ihre Kunden also noch immer in die alte
Rohre schauen lassen, ist es hochst an der Zeit, sich zeitgemaR auszuriisten - um nicht Gaste
und damit wertvollen Umsatz zu verlieren. Es gilt also, den Anschluss an die Flachbild-TV

Generation nicht zu verpassen.

Umristen und Kosten sparen

Dabei sollte man sich vor Augen halten, dass eine Umriistung auf modeme
Hotel-TVs zwar bei der Anschaffung Kosten verursacht, aber langfristig hilft,
Kosten zu sparen! Denn der Energieverbrauch der Flachméanner fallt deutlich
geringer aus, als jener der alten ,Réhrenbriider”. So lassen sich gut und gern
bis zu 50,- EUR pro Gerét (!) und Jahr an Energiekosten sparen!

Das Wohlbefinden lhrer Gaste steigern

Nach all diesen harten Fakten, wollen wir uns nun aber mit den Vorteilen fiir
den Hotelgast beschaftigen. Neben der hervorragenden Bildqualitat wie ihn
moderne Hotel-TVs hieten, ist es vor allem das Top-Design und die oftmals
schon von zu Hause gewohnte Qualitét, die er nun auch im Hotelzimmer vor-
findet, die aus dem Gast auch einen zufriedenen Gast macht.

Welche Bildqualitat bieten Flachbild-Fernseher?

Flachbild-Fernseher garantieren ein absolut flimmerfreies, verzerrungsfreies
und scharfes Bild.

Die Farbwiedergabequalitét und Kontrast-Brillianz von LCDs kann durch An-
passung der Hintergrundbeleuchtung noch gesteigert werden und ist somit
flir héchste Anspriiche geeignet. Fernseher mit LED-Hintergrundbeleuchtung
(oft auch nur LED-Fernseher genannt) bieten hier sogar noch brilliantere Bil-
der und kénnen zudem dank dieser Technologie auch besonders flach gebaut
werden. Wo also Design und Top-Bildqualitdt besonders wichtig sind, gilt
dieser Technologie unsere Empfehlung.

LCDs und LEDs werden auflerdem nicht durch Magnetfelder beeintréchtigt.
Das Bild ist also auch im Einzugsgebiet von Erdmagnetfeldern und in der
Umgebung von NMR-Geréaten, Oberleitungen, Transformatoren oder Laut-
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sprechern vollig storungsfrei. Die Umstellung vom aktuellen TV-Signal (PAL)
auf das neue, hochauflosende Fernsehen (HDTV) ist voll im Gange. Die neuen
Flachfernseher sind zumeist mit FullHD ausgestattet und daher auf den neu-
en Standard ausgelegt.

Wie hoch ist die Stromersparnis bei Flatscreens
im Vergleich zu den alten Rohren-Fernsehern?

Eine Studie der Osterreichischen Energieagentur zeigt: Vergleicht man ein
Rohren-Gerat mit einem Flatscreen der gleichen Groe, so ergibt sich fiir
einen Betrachtungszeitraum von zehn Jahren ein Einsparungspotential zwi-
schen 300 und 500 Euro pro TV-Gerét.

Gerade fiir Hotels, die eine Vielzahl von Fernsehern bendtigen, sind die ge-
ringeren laufenden Kosten (Strom) ein wichtiger Aspekt in der Gesamtkalku-
lation. Speziell bei Familien ist oftmals der Fernseher langer in Betrieb als
man meinen mdchte. Auch bei kleineren Geréten hat sich der Wechsel auf
Flachbildschirme innerhalb weniger Jahre amortisiert.

Welche positiven Auswirkungen hat das
Fernsehen mit Flatscreens auf die Gesundheit?

Verglichen mit CRT-Gerdten geben Flachbild-Fernseher besonders wenig
Strahlung an ihre Umgebung ab. LCD- und Plasma-TVs emittieren keine
Réntgenstrahlung und nur in ganz geringem Ausmall Magnetfelder. Ein kla-
rer Vorteil also fiir die ,Flachmanner”, wenn es um die Gesundheit und das
Wohlbefinden von Gasten und Mitarbeitern geht.

Welche weiteren Vorteile haben Flachbild-Fern-
seher gegeniiber den alten Bildrohren-Geraten?

Durch ihre schlanke Bauweise sind Flachbild-Fernseher dulerst platzsparend
und daher ideal fiir den Einbau in Wohnlandschaften und TV-Schrénke bzw.
fur die Befestigung an der Wand. Zum Vergleich: ein CRT geht durchschnitt-
lich ganze 460 mm in die Tiefe.

Die ,Flachmanner” sind mit einem durchschnittlichen Gewicht von sechs Ki-
logramm auch wesentlich leichter als herkémmliche Rohren-Fernseher. Das
geringe Gewicht der Flatscreens erlaubt eine problemlose Montage an die
Wand. Die Wandhalterungen sind dementsprechend giinstig und ermdgli-
chen ein miiheloses Neigen und Drehen des Gerétes.

Was ist Hotel-TV?

Die Anforderungen an Fernseher im Hotelbetrieb unterscheiden sich natiir-
lich von jenen im privaten Bereich. Unter dem Begriff ,Hotel-TV" werden all
jene Features zusammengefasst, die einerseits fir eine einfache Installation
und andererseits fir einen dauerhaft sicheren und komfortablen Betrieb in
der Hotelumgebung sorgen.

So konnen Sie etwa die maximale Lautstérke fiir alle Fernseher in Ihrem Ho-
tel selbst festlegen, oder verhindern das Kanaleinstellungen vom Gast ver-
andert werden. So lasst sich auch verhindern, dass ein Gast auf von Ihnen
unerwiinschte TV-Kanale Zugriff hat.

Auch das Aufrufen des Menis (OSD) lasst sich verhindern. Damit ist ledig-
lich noch Kanalwahl und Lautstarkeregelung méglich. Die Funktion AV-Lock
ermdglicht desweiteren eine Blockade bzw.

Einschrankung von externen Schnittstellen wie etwa SCART oder VGA. Die
bei vielen Hotel-TVs vorhandene komfortable USB-Clone Funktion sorgt zu-
dem fiir eine miihelose Ubertragung der gewiinschten Einstellungen auf alle
Geréte.

www.mamit.at

Was bringt interaktives Hotel-Fernsehen?

Die Konigsklasse der Hotel-TV Geréte sind Systemgerate, die auch
flr interaktives Fernsehen vorbereitet sind. Da-
mit lassen sich die TV-Gerate
individuell auf den jeweiligen
Gast abstimmen.
So konnen Sie mit Ihren Besu-
chern direkt kommunizieren,
indem Sie beispielsweise eine
Begriifung in den Fernseher
ibertragen. Auch die Hotel-
rechnung lasst sich speziell
fir jeden Gast erstellen und
auf dem Fernsehgerat anzei-
gen. Darliber hinaus kénnen
Sie via Bildschirm tber An-

gebote lhres Hotels oder

Tourismus-Highlights  aus

Ihrer Region informieren.

Wann brauchen
Sie eine Set-Top-
Box?

DVB-C ist der in Europa
am weitesten verbreitete
Ubertragungs-Standard fiir
digitales Kabelfernsehen.
Auch in Osterreich wird
dieser Standard von vie-
len Kabelanbietern fiir die
Ubertragung ihres digitalen
Angebots verwendet. Soll-
te in Ihrem Haus der Fern-
sehempfang tiber DVB-C erfolgen, ist fir Sie ein Hotel-TV Gerdt mit integ-
riertem DVB-C Tuner die optimale Wahl. Denn dadurch ersparen Sie sich eine
extra Set-Top-Box. Doch Vorsicht! Nicht alle Anbieter von digitalem Kabel-
TV spielen nach diesen Regeln! So verwendet beispielsweise Anbieter UPC
einen eigenen Standard, der nicht mit den in Fernsehgeraten integrierten
DVB-C Empfangern kompatibel ist und erfordert so die UPC-eigene Set-Top-
Box. Hier gilt die Empfehlung: Informieren Sie sich im Zweifelsfall bei Ihrem
Anbieter!

Verfiigt |hr Betrieb iiber eine Aufbereitungsanlage via Satellit, so haben Sie
in den meisten Fallen (abhangig vom Hersteller) die Moglichkeit das empfan-
gene Signal tiber einen Einschub in der Kopfstation fiir DVB-C aufzubereiten.
So bendtigen Sie in den einzelnen Zimmern ebenso keine Set-Top-Box und
konnen dennoch die hohe digitale Bildqualitét, die moderne Flachbildfernse-
her bieten, nutzen.

A

Viele Ihrer Géste haben bereits einen mo-
dernen Flachbildfernseher zu Hause.

Ein Komfort, auf den man auch im Urlaub
nicht mehr verzichten machte.

Wie hangen Bildschirmdiagonale
und Betrachtungsabstand zusammen?

Als Faustregel gilt: Der Abstand zum Fernseher sollte mindestens das ein-
einhalb-fache der Bildschirmdiagonale betragen, wenn es sich um hochauf-
geloste Fernsehbilder handelt (HDTV). Bei herkdmmlicher Fernseh-Auflésung
(PAL) betrdgt der ideale Abstand das Dreifache der Diagonale.
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Welche BildschirmgroRe fiir welche ZimmergrofRe?

Insbesondere bei 3- bis 5-Sterne-Hotels, fiir die es ja GroRenvorgaben fiir
Zimmer gibt, kénnen Empfehlungen fir die TV-GerétegroRe ausgesprochen
werden. Die Angaben beziehen sich auf die m?-Anzahl fir Einzel- bzw. Dop-
pelzimmer (Neubau):

Kategorie, ZimmergrioBBe empfohlene Diagonale
5-Sterne Hotels: 16/22m? >32 Zoll (82 cm)
4-Sterne Hotels: 14/19m? 26 bis 32 Zoll (66 bis 82 cm)
3-Sterne Hotels: 12/18m? 19/22 bis 26 Zoll

(48/56 bis 66cm)

Fr 1- und 2-Sterne-Betriebe, deren Einzelzimmer in der Regel unter 12 m?
und deren Doppelzimmer meistens unter 18 m2 groR sind, eignen sich daher
19 Zoll- bzw. 48cm-Fernseher besonders gut.

g Wie kann ich meine TV-Geréte
2"&\ 5 / gegen Diebstahl sichern?

Je kleiner die Fernseher, umso ,,geeigneter” sind diese, um
unbemerkt (zB. im Koffer) mit genommen zu werden.
Um sich vor der unbefugten Entwendung lhrer Gerédte zu
schiitzen, ist eine Diebstahlsicherung unerlasslich.
So gut wie alle Flachbild-Fernseher verfiigen iiber einen
sogenannten Kensington-Lock. Dabei handelt es sich
um eine standardisierte Gehause-Offnung, an der ein
Carbon-verstérktes Drahtseil mit Schloss befestigt
werden kann.

Fir kleinere (19 bis 22 Zoll) Gerate gibt es auch eine kostengtins-
tige, sichere und praktische Alternative: Ein kurzes Metallband, das mit spe-
ziellen Schrauben befestigt wird. Diese Methode eignet sich besonders fiir
an die Wand montierte Fernseher. Das Diebstahlsicherungs-Set, bestehend
aus Metallband, Schrauben und Schraubenzieher, kénnen Sie bei Ihrer TV-
Bestellung gleich direkt bei lhrem Fachhadndler mitbestellen.

Wie lassen sich Flachbild-
Fernseher an die Wand montieren?

Nahezu alle Flachfernseher sind fiir die Wandmontage geeignet. Dazu sind
an der Riickseite tblicherweise 4-6 Montageldcher mit metrischen Gewin-
den vorhanden. Hier kdnnen die verschiedenen Wandhalterungen ange-

schraubt werden. Bei der Wahl der Wandhalterung muss zunéchst einmal
festgelegt werden, ob das Fernsehgerét starr montiert, oder beweglich (z.B.
schwenk- und neigbar) sein soll. Fir die starre Montage ist natirlich eine
mdglichst plane (also mit mdglichst geringem Wandabstand) Befestigung
wiinschenswert. Soll das Gerét allerdings beweglich bleiben, ist natiirlich (je
nach gew(nschtem Bewegungsrahmen) ein entsprechender Wandabstand
vonngten. Soll das Gerat zudem von der Wand wegbewegt werden kénnen,
so ist eine Wandhalterung mit Schwenkarm erforderlich.

Fiir all diese Varianten haben sich bei Diagonalen bis 32 Zoll (82cm) mitt-
lerweile VESA-Halterungen als internationaler Standard durchgesetzt. Viele
TV-Geréate sind deshalb mit Montageléchern in den VESA-MalRen versehen.
Achten Sie hier auf die Angaben in den technischen Daten des TV-Geréts.
Dartiber hinaus gibt es Universal-Wandhalterungen, die fiir nahezu alle
Groken und Standards geeignet sind. Zur individuellen Anpassung bei der
Montage werden die auf einer Platte befindlichen Befestigungsschienen ver-
schoben. Dadurch sind Universal-Wandhalterungen beliebig verstellbar und
fiir fast alle Flat-TVs geeignet.

Welche Service-
und Garantieleistungen gibt es?

Welche Garantieleistungen fiir einen Hotel-Fernseher angeboten werden,
hangt natirlich vom jeweiligen Hersteller ab. Branchentiblich ist eine Garan-
tie von 24 Monaten mit einem Pickup & Return-Service. So auch bei Philips.
Uber eine Service-Hotline kann der Defekt gemeldet werden und ggf. die Ab-
holung fiir das Gerat vereinbart werden. Nach der Reparatur wird das Gerat
wieder an den Kunden geliefert - ein Vorgang, der in der Regel innerhalb von
7-10 Arbeitstagen von statten geht.

AOC bietet fiir seine Gerdte sogar 36 Monate Garantie. Innerhalb dieses
Zeitraums werden die Gerate kostenfrei repariert bzw. ausgetauscht. Die
Meldung einer Reklamation kann wahlweise tiber eine Service-Hotline oder

ein Webformular erfolgen. |
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lhr kompetenter Partner fiir Hotel-TV Losungen:

Monitors and More IT-Handels GmbH ¢ Lohnergasse 3/1 ® A-1210 Wien ¢ Tel/Fax: 01/270 21 64-0 /-22  www.mamit.at ® office@mamit.at




